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Bakici Ihtiyaclar Degerlendirmesi
ve Hizmetleri Kilavuzu
A Guide to Carer’'s Needs Assessments and Services

vy

Eger hig bir licret almadan

yasamini sizin yardiminiz
olmaksizin idame ettiremeyecek
bir akrabaniza ya da arkadasiniza
bakiyorsaniz bakici sayilirsiniz.




Bakici misiniz?

Bakici, karsihdinda herhangi bir tcret
almadan, yasamini kendi bagina
idame ettiremeyen bir ¢ocuga,
partnere, akrabaya, arkadasa ya da
komsuya bakan sahistir. Bu bakimin
nedeni, yasllik, fiziksel ya da ruhsal
hastalik, bagimlilik ya da engellilik
olabilir.

Geng bakici, normal kosullarda bir yetigkin
tarafindan Ustlenilmesi gereken dnemli bakim
islerini Ustlenen ve baska bir sahsa karsi belirli
seviyede sorumlu oldugunu varsayan 25 yaginin
altinda bir gencg ya da ¢ocuktur.

Herkes bakici olabilir; bakicilar her yastan, her
kiltirden ve her yasam biciminden gelebilir.

Bircok bakici kendisini bakici olarak gérmez,
sadece, annesine, gocuguna, partnerine veya
samimi bir arkadasina baktigini, ayni durumda
herkesin yapacagi isleri yaptigini disundur ve
yapmaya devam eder.

Bakici Odenegi (Carer’'s Allowance) talep eden
bakicilar halen ‘Ucretsiz bakicilardir’. Bu
kitapcik 16 ve daha buyuk yastaki bakicilar
icindir. Eger 16 yasinin altinda bir
bakiciysaniz lutfen 020 7272 4412’den Geng
Bakicilar Servisi (Young Carer’s Service) ile
baglanti kurun.



Bakicilar ne yapar?

Destek oldugunuz sahis i¢in bir dizi is
yapiyor olabilirsiniz, bu igler arasinda:

* Banyo yapmasina ve giyinmesine,

» Tuvalete gitmesine,

« llaglarini almasina yardim etmek;

* Temizlik, gamasir ve aligveris gibi
glndelik isler yapmak,

» Mali konularda yardimci olmak,

* Evinden disari c¢ikip sosyal
faaliyetlere katilmasina yardimci
olmak

ya da

¢ Guvende oldugundan emin olmak

icin sadece yaninda durmak olabilir.

Ne tur yardimlar
alabilirim?

Yardimci oldugunuz sahsin bizden
destek alma hakki varsa Sosyal
Hizmetler sizi dogrudan
destekleyebilir.

Size nasil destek olabilecegimiz
konusunda bilgi edinmek isterseniz
Bakici ihtiyaglari Degerlendirmesi
yapilmasini isteyin.

Bakicilar igin
Hizmetler

Mevcut bilgi ve tavsiye hizmetlerine ek
olarak islington bakicilari igin sunulan
diger hizmetler:

¢ Bakici Acil Durum Karti
Bu kart kirmizi alarm kartidir. Bu
kart acil servislere sizin bakici
oldugunuzu ve sizin yardiminiza
bagimli bir sahsin bulundugunu
belirtir. Eger size bir sey olursa
bakmakta oldugunuz sahsin
unutulmamasini saglar. Bu kart igin
kayit oldugunuzda, Islington
Kitliphaneleri 6ding alma
islemlerinde ekstra 6diing alma ve
gecikme Ucreti indirimi firsatlarindan
da yararlanabilirsiniz. Bu hizmet
Ucrete tabi degildir.

* Dogrudan Odemeler
Dogrudan 6deme sosyal hizmetlerin
hizmet vermesi yerine size nakit
para verilmesidir.

Ornegin, eger bakici olarak
ihtiyaclarinizla ilgili olarak yapilan
degerlendirme sizin dizenli
araliklarla dinlenmeye ihtiyaciniz
oldugunu gosterir ancak siz bizim
hizmetimizi istemezseniz, bu hizmet
bedelinin dogrudan size 6denmesi
yolunu segebilirsiniz.

Bu dogrudan édemeyi, surlcu dersi,
ev ve bahge isleri, aksam dersleri,
jimnastik salonu Uyeligi ve ulagim
masraflari gibi ihtiyaglarinizi
karsilamak igin harcayabilirsiniz. Bu
hizmet Ucrete tabi degildir.



e Giindiiz bakim
Baktiginiz sahsin gindiz bakim

* Telebakim Programi (Telecare
scheme)

merkezlerimizden birinde
dlzenlenen sosyal etkinlikler ve
eglencelere katilmasini
ayarlayabiliriz. Bu hizmet Ucretli
olabilir.

Yati Bakim/kisa

siireli bakim tatili

Tatil yapabilmeniz igin baktiginiz
sahis birkag¢ gece bir bakimevinde
kalabilir. Bu hizmet Ucretli olabilir.

Evde Bakim

Tatil yapabilmenizi saglamak igin
baktiginiz sahsa kendi evinde baska
birisi bakabilir. Bu hizmet icin clzi
bir Gcret 6denmesi gerekebilir.

Telebakim baktiginiz sahsin kendi
evinde guvende olmasini saglamak
icin bir dizi teknik ¢6ziim demektir.

Ornegin, gece yarisi kapi agik
kalirsa alarmin devreye girmesi igin
kapiya bir sensor takilabilir ya da
gaz kacagini tespit etmek icin gaz
sensorl takilabilir. Sensérler bir
g6zlemci gonderebilecek ya da
bakici olarak sizinle baglanti
kurabilecek merkezi bir kontrol
odasina baglanir.

Eger bir sahis telebakim hizmetine
muhtag ise bir sosyal hizmet
uzmani ya da ugras! terapisti veya
bir hemgire degerlendirme formunu
doldurabilir. Degerlendirme
sonrasinda ise Telebakim Proje
Memuru mevcut secenekleri
gorusmek Uzere sahsi ziyaret eder.
Daha ayrintil bilgi edinmek icin 020
7527 5212’yi arayin. Telebakim
Hizmeti igin clzi bir Gcret alinir.

Sosyal Yardimlar Danismanligi
Bakici Degerlendirmesi yapilmasini
takiben Sosyal Haklar Birimimiz
hakkiniz olan Bakici Odenegi ve
benzeri tim yardimlari almanizi
temin eder.

Bakici Odenegi Calisma ve
Emeklilik MUstesarligi tarafindan
Odenir ve hanenizde yardim alan
diger sahislarin yardimlarini
etkileyebilir. Personelimiz size bu
konuda yardimci olabilir. Bu hizmet
Ucrete tabi degildir.



Size nasill

destek olabilecegimiz
konusunda bilgi edinmek isterseniz
Bakici Ihtiyaglan Degerlendirmesi
yapilmasini isteyin.

Bu degerlendirme size bakici olmanin
sizin yagaminizi nasil etkiledigini
soOyleme sansi verir. Kendinize
ayiracak yeterince zamaniniz
olmayabilir, uyku ya da bakici
olmaktan kaynakli baska saglik
problemleriniz olabilir veya Ucretli is
bulmak ya da bu iste calismayi
surdirmek konusunda zorluklariniz
olabilir.

Degerlendirme islemleri genellikle bir
bakim menajeri ya da sosyal hizmet
uzmani tarafindan yapilir. Bazi
hallerde degerlendirme igleminizi
bizim adimiza Islington Bakim
Merkezinden ya da Centre 404’ten ya
da baska bir gonulli kurulusta gorevli
birisi yapabilir. Her degerlendirme
asagidaki konulari kapsar:

« Bakimini yaptiginiz sahis i¢in hangi
isleri yapiyorsunuz ve bu igler
yasaminizi nasil etkiliyor

+ Baktiginiz sahsin ne tir yardimlara
ihtiyaci var

* size destek olabilecek servisler.

Degerlendirme gérismesi sirasinda
alinan notlar bir forma yazilir ve bir
kopyasi size gonderilir.

Degerlendirme igleminden 6nce
formun bos bir kopyasini isteyerek her
bir soruya dogru ve net cevaplar
verebilirsiniz. Form
www.islington.gov.uk/carers. web
adresimizden de indirilebilir.

Bakici degerlendirmesi

yapilmasini istemek igin:

ya

 Arka sayfadaki formu doldurup
geri gonderin ya da

* Information and Access Team ile
baglanti kurun, tel:
020 7527 2299 veya

¢ information.accessteam
@islington.gov.uk
e-posta adresine ileti
gonderin.



Destek alabileceginiz
diger kuruluslar

Islington Carers Centre
islington’da bakicilik yapan herkese
hizmet sunar.

W www.islingtoncarerscentre.org

T 020 7263 9080

E islingtoncarers@btconnect.com
Her ayin ilk Sali giint Central Library,
2 Fieldway Crescent, adresinde Bilgi
ve tavsiye standi agllir.

Centre 404 Family Support

16 yasindan kiguk engelli cocuga ve
16 ve daha buyuk yasta 6grenim
glclugl olan gocuga ve yetiskine
bakan aileler igin.

W www.centre404.org.uk

T 020 7697 1336 (16+ ve yetiskinler)
T 020 7697 1325 (cocuklar igin)

E family@centre404.org.uk

Age Concern Islington

W www.acislington.org.uk

T 020 7837 8723

E admin@acislington.org.uk

Age Concern Islington asagidaki
merkezlerde de bakicilar igin iki grup
faaliyeti surdirmektedir:

Drovers Centre

(Her ayin ilk Carsambasi 14.30-16.30)
T 020 7607 7701

E drovers@acislington.gov.uk

Sotheby Mews Centre

(Her ayin Gglnca Sali gtind 13.30 -
15.00)

T 020 7226 1421

E sothebymews@acislington.gov.uk

Alzheimer’s Society Islington
W www.alzheimers.org.uk/
BranchWebsites/islington

T 020 7837 8723

E alzheimers-isi@freeuk.com

CASA Family and Friends Group
Uyusturucu ve alkol sorunu olanlarin
bakicilari igin

T 020 7428 5954

Family Action Islington:
Young Carers Service

W www.family-action.org.uk

T 020 7272 4412

E islington.youngcarers@family

Housing Advice
W www.islington.gov.uk/housing
T 020 7527 4140 ya da
eger konutsuzsa
020 7527 2000
E housing@islington.gov.uk

Islington MIND
W www.islingtonmind.org.uk
T 020 7561 5289

Islington PCT

The PCT (Primary Care Trust)
islington’da saglik hizmetleri sunar
W www.islingtonpct.nhs.uk

T 020 7527 1000

Lambo Carers Group

Ruh saghgi sorunu olan siyahi ve
etnik azinliklarin bakicilari igin

T 020 7263 3046

Manor Gardens Befriending and
Respite scheme

W www.manorgardenscentre.org
T 020 7561 5268



Bakici ihtiyaci Degerlendirmesi yapilmasini istiyorum

isim

Adres

Posta kodu
Telefon numarasi
Baktiginiz sahsin adi
Adresi

Posta kodu

Baktiginiz sahsin hastaligi/engeli

Baktiginiz sahsin ya da sahsen sizin su ana kadar sosyal hizmetlerle bir
temasiniz oldu mu?

O Evet oHayr

Lutfen Ustlendiginiz bakim sorumlulugu (neler yapiyorsunuz, hayatinizi
nasil etkiliyor, is ve dinlenme firsatlari) :hakkinda kisaca bilgi verin.

Lutfen hangi hizmetten yararlanmak isteyebileceginiz belirtin:

o Acil Durum Karti o Evde Bakim o Dogrudan Odeme
o Gundiz Bakim o Telebakim Bilgisi

o Yatih Bakim/Kisa Sureli Bakim tatili o Yardimlar Hakkinda Bilgi

Lutfen bu formu: Information and Access Team, Calshot Community
Care Centre, 57 Calshot Street. N1 9XH, adresine gonderin
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Eger bu belgeyi biiyiik punto baski, kabartma
yazi, teyp kaydi ya da baska bir dilde edinmek
istiyorsaniz lutfen 020 7527 8154’u arayin.

Bu program hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek ve nasil katilacaginizi
o0grenmek icin asagidaki baglanti yollarini kullanin.

Carers Officer

The Partnerships Team
338-346 Goswell Road
London EC1V 7LQ

E carers@islington.gov.uk

T 020 7527 8154

F 020 7527 8362

W www.islington.gov.uk/carers

@ Geri donustirilmis kagida basiimistir. Kasim 2008.



